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MANAGER DES GENERATIONS X Y 

Des ressources  pour travailler dans une équipe multigénérationnelle 

 

 

 

COMPETENCES VISÉES 
 

Définir les caractéristiques des générations X et Y   
Identifier les leviers de motivations et les attentes pour ces générations 

Leur fonctionnement face à l’autorité et la hiérarchie 
Quel management pour ces générations 

Identifier et dépasser ses freins en tant que Manager d’une autre génération 
Soigner sa communication (CNV) – Se faire entendre et comprendre 

Mettre en place des actions concrètes pour un management réussi 
 
 

PROGRAMME DE LA FORMATION 

 
 

JOUR 1 - IDENTIFIER COMPRENDRE les X Y (7 H 00) 
 

• Identifier et comprendre les caractéristiques comportementales des X 
et des Y 

• Identifier les décalages les plus courants entre les jeunes générations 
et leurs ainés  

• Emotions, croyances et freins dans la communication des équipes de 
différents âges  

• Comprendre les bases de management et repérer son style 

• Trouver ce qui pourrait être facilitateur pour bien travailler ensemble 
(Atelier) 

 
JOUR 2 - MANAGER (7 h 00) 

 

• Manager et motiver les X Y : Quelle posture adopter (Atelier) 

• Comment développer des synergies intergénérationnelles  

• Quel cadre et comment le mettre en place (savoir donner du sens au 
travail, créer une relation de confiance …) 

• Investir dans la relation et revoir sa communication (CNV) (Atelier) 

• Explorer les actions à mettre en place (Atelier de pratique) 

• Quels leviers pour fidéliser les générations X et Y 
 
 

METHODE PEDAGOGIQUE  
 

Coaching, CNV, PNL, management, vidéos de témoignages inspirantes  
 
 
 
Formation dirigée par Dominique AVRIL, coach, formatrice en projet 
professionnels orientation et management, auteure (roman) et conférencière 
sur les compétences attendues en entreprise. 
 

 

OBJECTIF   
Mettre en place une politique de 
diversité intergénérationnelle dans 
vos ressources humaines. 

 

  
PUBLIC  

Dirigeants, Manager, Responsable 
des ressources humaines, Chef de 
projet… 

 

  
DURÉE  

 2 jours de formation  
 Soit 14 heures 

 

 

  
DATES  

Octobre 2022 
 

 

  
LIEUX  

Montpellier – Espace Richter   
Accès aux personnes à mobilité réduite 

 

 
 

 

PRIX SESSION/PERSONNE  
450 €  
Session max 8 pers. 
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